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Psychologia marketingu i nowych mediow

- Specjalnoé¢ - studia | stopnia
Kierunek: Psychologia w biznesie

OD PAZDZIERNIKA Studia licencjackie

Czego sie nauczysz, wybierajac te specjalnos$¢?

Nauczysz sie projektowania doswiadczen klientéw (customer experience), aby tworzyé interakcje z markq,

ktére angazujq i budujg lojalnosé klientéw.

Opanujesz zarzgdzanie relacjami z klientami, wykorzystujgc technologie i psychologie do budowania

trwatych i pozytywnych wiezi w erze cyfrowe;j.

Poznasz zasady strategii CSR, ktére pomogq ci angazowa¢ sie w spoteczne aspekty biznesu, wptywajgc

na pozytywny wizerunek marki.

Nauczysz sie analizowania $ciezek zakupowych klientéw, co pozwoli ci dostosowywaé kampanie

marketingowe do zmieniajgcych sie zachowarn konsumenckich.

Zdobedziesz umiejetnosci w psychologii mediéw, aby skutecznie porusza¢ sie w dynamicznie

zmieniajgcym sie srodowisku komunikacji cyfrowej.

Opanujesz nowoczesne technologie marketingowe, dzieki ktérym zwiekszysz efektywnosé strategii

reklamowych i promocyjnych.

Ciekawe informacje o specjalnosci:

L]
Zajecia z wykorzystaniem technologii VR i wirtualnych symulacji
Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy dsw a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Bezptatny, certyfikowany udziat w cyklicznych wydarzeniach organizowanych przez ICF Polska
. Bezptatny, certyfikowany udziat w konferencji Metody AC/DC

Mozliwos¢ wspdtpracy z uznanymi ekspertami z obszaru psychologii, psychologii w biznesie, HR i

coachingu, rozwdj sieci zawodowych kontaktéw i budowanie marki osobistej

Praca dla Ciebie:

Pracuj joko specjalista ds. marketingu cyfrowego. Twérz kampanie
. online, wykorzystujqc psychologie mediéw i narzedzia technologiczne

do zwiekszania zasiegéw marek.

Zostan specjalistg ds. zarzgdzania relacjami z klientem. Buduj trwate
. wiezi z klientami, projektujgc interakcje, ktére wzmacniajg ich

lojalno$é wobec firmy.

Bgdz strategiem w dziale customer experience. Twérz mapy podrézy
. klientéw i wdrazaj innowacyjne rozwigzania, ktére poprawiajg

doswiadczenie zakupowe.

Zatrudnij sie jako specjalista ds. CSR. Opracowuj strategie
. zaangazowania spotecznego, ktére budujq pozytywny wizerunek

marek w dynamicznie zmieniajgcym sie Srodowisku biznesowym.

Pracuj jako analityk $ciezek zakupowych. Analizuj dane konsumenckie,
. dostosowujqc strategie marketingowe do zmieniajgcych sie zachowan

klientéw w réznych kanatach.

Zostan specjalistg ds. psychologii mediéw. Doradzaj w tworzeniu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy dsw a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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treSci marketingowych i komunikacyjnych, uwzgledniajgc wptyw

technologii na decyzje konsumentéw.

Program studiow

Wybrane zajecia specjalnosciowe:

. CSR w praktyce

. Metodologia badan potrzeb i doswiadczen klientéw
. Wprowadzenie do customer experience design
. Zarzgdzanie relacjami z klientem

. Marketing 4.0

. Warsztat mapowania podrézy klienta
. Psychologia medidéw
. Nowoczesne technologie

Special promotion for candidates.

Nie musisz rezygnowaé, czy odktadaé na pédzniej decyzji o studiowaniu — zapisz sie
na studia juz dzis!

Zapisujgc sie do 30 czerwca, zyskujesz:

. 600 zt znizki w czesnym odliczanej na pierwszym roku studiéw

. dodatkowo zwolniony jestes z optaty wpisowe;j.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy dsw a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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do 30 czerwca

czesne juz od

280 ztszon =

miesiecznie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy dsw a
studentem zawierana jest w formie pisemnej.



