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STUDIA PODYPLOMOWE

Sposob realizacji: Online
Obszar studidw: Zarzadzanie
Cechy: Od marca ° Polski « W partnerstwie
To kierunek dla osdb, ktore: :
= Osdb rozpoczynajacych kariere menedzerska i obejmujgcych pierwsze stanowiska kierownicze.

» Przysztych lideréw, kierownikow projektéw i koordynatoréw chcacych zdoby¢ praktyczne narzedzia
zarzgdzania zespotem.

= Os6b rozwijajacych kompetencje w komunikacji, motywowaniu i rozwigzywaniu konfliktow.

» Menedzerdw i specjalistéw potrzebujgcych podstaw prawnych i wiedzy HR do podejmowania decyzji
personalnych.



Studia maja praktyczny charakter —
przygotowujg do realnych wyzwanh menedzera
poprzez warsztaty, case studies, symulacje i
prace na przyktadach z réznych branz.

89%

pracodawcéw ocenia bardzo dobrze lub dobrze
wspoétprace z naszymi uniwersytetami

Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2024".

Networking i rozwéj kompetencji

Studia rozwijajg kompetencje niezaleznie od
doswiadczenia. Dzieki interaktywnym zajeciom i
wymianie doswiadczen z innymi zyskasz wiedze,
umiejetnosci i cenne kontakty.

Microsoft 365

Nasi uczestnicy otrzymuja darmowa licencje Al,
ktéra obejmuje popularne aplikacje, takie jak
Outlook, Teams, Word, PowerPoint, Excel,
OneNote, SharePoint, Sway i Forms.

Jako absolwent tego kierunku bedziesz
przygotowany do pracy na stanowisku:
* Manager zespotu

* Kierownik projektu

» Koordynator ds. zarzadzania zmiang

* Specjalista ds. komunikacji i rozwigzywania
konfliktow

Wyktadowcy-praktycy

Wsréd wyktadowcdw sg eksperci w wielu
dziedzinach. Na zajeciach omawiajg zjawiska i
procesy na przyktadach zaczerpnietych z wtasnej

pracy.

Jako absolwent tego kierunku bedziesz przygotowany do pracy na stanowisku:

* Manager zespotu
* Kierownik projektu
* Koordynator ds. zarzgdzania zmiang

* Specjalista ds. komunikacji i rozwigzywania konfliktow

Program studiow

9 174

Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

Liczba miesiecy nauki

Ja jako lider

11 2

* Przejscie z roli specjalisty do roli lidera i budowanie tozsamosci menedzerskiej
* Autodiagnoza stylu przywoédztwa i dopasowanie stylu zarzadzania do zespotu

* Budowanie autorytetu oraz zaufania w zespole

* Rozwijanie samo$wiadomosci lidera: wartosci, emocje, zachowania pod presja
* Kluczowe kompetencje liderskie przysztosci: adaptacyjnos¢, empatia, decyzyjnos¢

Narzedzia w pracy menedzera

* Cykl komunikacyjny w zarzadzaniu i cykl zycia zadania

* Przygotowanie do skutecznego delegowania
* Struktura rozmowy delegujacej

* Style przywddztwa i ich zastosowanie w praktyce

* Kompetencje i zaangazowanie - dwa wymiary rozwoju pracownika

* Diagnoza etapéw rozwoju pracownika
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* Indywidualne podejscie jako kluczowy czynnik skutecznego zarzgdzania
* Dobér stylu przywddztwa do poziomu rozwoju pracownika

* Przeglad realizacji zadan i prowadzenie rozméw monitorujgcych

* Struktura i trening rozméw monitorujgcych

Komunikacja menedzera i rozwigzywanie konfliktow

* Rola feedbacku w pracy lidera

» Zasady i cele skutecznego udzielania informacji zwrotnej

* Typy feedbacku: pozytywny, korygujacy, biezacy, podsumowujgcy
* Struktury i techniki udzielania konstruktywnego feedbacku

* Trening udzielania feedbacku dyrektywnego

* Identyfikacja sytuacji napie¢ i konfliktdw w zespole

* Style reagowania w sytuacjach konfliktowych

* Trening reagowania w sytuacjach konfliktowych

* Prowadzenie rozméw mediacyjnych

Odpowiedzialnos¢ w biznesie

» Znaczenie brania i odczuwania odpowiedzialnos$ci w srodowisku biznesowym
 Cztery wymiary liderskiej odpowiedzialnosci

* Samoocena poziomu wiasnej odpowiedzialnosci

» Fundamenty odpowiedzialnosci w pracy menedzera

* Analiza zespotu pod katem postaw odpowiedzialnosci

* Formutowanie jasnych oczekiwan dotyczgcych odpowiedzialnosci

* Réznice miedzy odpowiedzialnosScia indywidualng a zespotowa

* Metody rozwijania poczucia odpowiedzialnosci w zespole

* Postepowanie w sytuacjach braku odpowiedzialnosci

* Udzielanie konstruktywnego feedbacku dotyczgcego odpowiedzialnosci

Zarzadzanie zmiana

* Modele procesu zmiany: Kotter, ADKAR, Lewin

* Rola lidera podczas transformacji i pracy z zespotem w okresie niepewnosci
* Diagnoza przyczyn oporu wobec zmiany i reakcje zespotu

» Zasady komunikowania zmiany i budowania zaangazowania

* Praktyczne wprowadzenie zmiany krok po kroku

Zarzadzanie zespotem zréznicowanym

* Praca z osobami w réznym wieku i z réznych pokolen

* Planowanie i wspieranie rozwoju zawodowego pracownika

* Dopasowanie stylu zarzadzania do etapu rozwoju zawodowego

* Diagnoza potrzeb oraz poziomu zaangazowania pracownikow

* Przeciwdziatanie mobbingowi i budowanie bezpiecznego Srodowiska pracy
» Komunikacja i wspétpraca w zréznicowanym zespole

Prawo pracy

* Podstawowe obowigzki pracodawcy i menedzera wynikajgce z Kodeksu pracy
 Zasady stosowania umoéw, czasu pracy, wynagrodzen i urlopéw
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* Ocena pracy i rozwigzywanie stosunku pracy - aspekty formalne i prawne
* Ochrona danych osobowych (RODO) w zarzgdzaniu zespotem
* Odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna i mobbing - zapobieganie i reakcja

Autoprezentacja i wystapienia publiczne

» Zasady profesjonalnego wizerunku i dopasowania ubioru do sytuacji biznesowej

* Kluczowe elementy komunikacji niewerbalnej podczas wystapien

* Podstawowe zasady etykiety spotkan biznesowych - na zywo i online

» Standardy komunikacji w biznesie: telefon, e-mail, komunikatory

» Zasady budowania profesjonalnych relacji: tytutowanie, wizytéwki, punktualnos¢

* Kluczowe zasady precedencji biznesowej: powitania, przedstawianie, podpisywanie dokumenté

Projekt zaliczeniowy

* Opracowanie praktycznego projektu z zakresu zarzadzania zespotem, zmiang lub konfliktem
* Prezentacja i obrona projektu przed komisjg i grupg

Czego sie nauczysz?

= rozwijania umiejetnosci przywddczych i zarzadzania zespotem,

= stosowania praktycznych narzedzi i technik niezbednych w pracy menedzera,
= poprawy efektywnosci komunikacji i wspétpracy w zespole,

* rozwigzywania konfliktéw i zarzgdzania zmiana,

= poznania podstaw prawnych zwigzanych z zarzadzaniem personelem.

Ceny
Dla Kandydatow

1 rok
1996 zt 2496-2-(2 x 1996 zi)

Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 2496zt

523 zt 648-#-(8 x 523 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 648zt

2 raty

8 rat

Cena jednorazowa: 3800 zt 4800z

Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 4800zt

Dla naszych absolwentow

1 rok
2 rat 1796 zt 2496-z-(2 x 1796 zt)
y Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 2496zt
8 rat 473 zt 648-2-(8 x 473 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 648zt
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Cena jednorazowa: 3400 zt 4860z

Najnizsza cena z ostatnich 30dni: 4800zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos$¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.
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