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To kierunek dla osdb, ktore:
Sciezka ksztatcenia jest adresowana gtéwnie do:

» kadry kierowniczej szczebla wojewddzkiego,

» 0s6b odpowiedzialnych za projekty, zespoty i jakos¢ ustug w instytucjach publicznych stuzb



zatrudnienia
To kompleksowy program rozwijajacy przywddztwo adaptacyjne, zarzadzanie projektami oraz
umiejetnos¢ podejmowania decyzji w oparciu o dane.



4 87%

bezptatne szkolenia uczestnikéw poleca studia podyplomowe*

*2rédio: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025

Dostep online 89%

Wysoka jakosc ksztatcenia. Wszystkie materiaty  pracodawcéw ocenia bardzo dobrze lub dobrze

dydaktyczne bedq dostepne dla Ciebie online. wspotprace z naszymi uniwersytetami*
*Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2024"
Kadra ztozona z praktykow Networking i rozwéj kompetencji
Zajecia prowadzg eksperci i pasjonaci swojej Studia rozwijaja kompetencje niezaleznie od
dziedziny, ktérzy majg realne doswiadczenie. doswiadczenia. Dzieki interaktywnym zajeciom i

wymianie doswiadczen z innymi zyskasz wiedze,
umiejetnosci i cenne kontakty.

Praktyczny charakter studiow:

* na zajeciach dominujg warsztaty, ¢wiczenia i case studies,
* prace projektowe przygotowywane sg zespotowo.

Program studiow

168 2

Liczba godzin zaje¢ Liczba semestréw

Fundament kompetencyjny nowoczesnego pracownika Publicznych Stuzb
Zatrudnienia (112 godz.)

Relacje i komunikacja z klientem

= Rynek pracy 4.0 & kompetencje data-driven

Odpornosc¢ psychiczna i profilaktyka wypalenia
= Prawo pracy i stosowanie przepiséw w praktyce
= Seminarium dyplomowe

Nowoczesne przywodztwo, zarzadzanie oparte na danych i skuteczne projekty -
liderzy PSZ w dziataniu (56 godz.)

= Zarzgdzanie projektami i fundraising
» Przywddztwo adaptacyjne i zmiana organizacyjna

= Standaryzacja ustug i analiza danych
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Czego sie nauczysz?

= Celem studiéow podyplomowych jest przygotowanie Cie do nowoczesnego i skutecznego
dziatania w strukturach zarzadczych Publicznych Stuzb Zatrudnienia, zgodnie z rosnacymi
wymaganiami prawnymi, technologicznymi i spotecznymi.

= W ramach programu rozwiniesz kompetencje twarde - pogtebisz znajomos¢ prawa pracy i
obstuge cyfrowych narzedzi zarzadzania (w tym automatyzacji i sztucznej inteligencji) - jak i
kompetencje miekkie, takie jak komunikacja, empatia, asertywnos¢, negocjacje i odpornos¢
psychiczna.

Program odpowiada na wyzwania stojgce przed liderami PSZ w dobie zmian systemowych, cyfryzacji
i koniecznosci raportowania efektywnosci. taczy wiedze strategiczng z praktycznymi narzedziami -
od logiki projektowej i fundraisingu, przez wdrazanie zmian organizacyjnych, po standaryzacje ustug i
analize wskaznikéw jakosci.

Studia majg charakter interdyscyplinarny i aplikacyjny - ich celem jest podniesienie Twojej skutecznosci,
jakosci swiadczonych ustug oraz profesjonalizacji w ramach PSZ.

Dofinansowanie 100% z EFS+

Studia podyplomowe dla pracownikéw PSZ rozwijajg wiedze prawng, znajomos¢ rynku pracy,
umiejetnosci interpersonalne, diagnostyczne i doradcze oraz gotowos¢ do wspédtpracy
miedzyinstytucjonalnej. Program powstat w oparciu o badania Uniwersytetu Dolnoslagskiego DSW (ok.
2000 ankiet, 42 wywiady) i jest skierowany do specjalistéw realizujgcych zadania operacyjne i
techniczne.

Gwarantujemy petna zgodnosc z przepisami prawa i najwyzsze standardy edukacyjne.

Studia podyplomowe sg realizowane w ramach projektu pn. ,Nowoczesne i profesjonalne PSZ = wysoka
jakos$¢ swiadczonych ustug” (FERS.01.02-1P.06-0006/24). LINK

Instytucjg nadzorujgca realizacje projektu (jako Instytucja Posredniczgca) jest Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spoteczne,.

Projekt realizowany jest w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata
2021 - 2027, w ramach Dziatania 01.02 "Rozwdj publicznych stuzb zatrudnienia", w ramach typu
projektu "Rozwdj kwalifikacji i kompetencji pracownikdw instytucji rynku pracy w zakresie
profesjonalizacji wsparcia Swiadczonego na rzecz os6b bedacych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku
pracy" i jest dofinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus.
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https://efs.pl/oferta/nowoczesne-i-profesjonalne-psz-wysoka-jakosc-swiadczonych-uslug

Ceny
Dla Kandydatéw

1 rok
1 rata 0zt(1x0zh

Cena jednorazowa: 0 zt

Dla naszych absolwentow

1 rok
1 rata 0zt (1x0zh)

Cena jednorazowa: 0 zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.
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